Hojal

CUANTIFICACION DE LA META
I n n v ANUAL
&
Identificacién Meta nen e S ESTRUCTURA DEL Tipo de
Realizar 3 campafias comunicativas orientadas a
8 difundir los servicios institucionales y promover el 3% Cantidad Suma 0 0 1 1 1 1 1 1 3 3
control social. (Meta nivel local)
Formular 1 plan de comunicaciones para la generacion,|
acceso y democratizacion de la informacion soporte o .
9 para la toma de decisiones de la entidad. (Meta nivel % Cantidad Suma 0 0 : B 0 0 0 0 8 2
local).
10 Formular 6 estrategias de comunicacion externa e 306 Cantidad Suma 0 0 2 2 2 2 P 2 6 6
interna para la entidad. (Meta nivel local). -
Registrar el 100% de las modificaciones al Plan Anual
1 32’:3?\:'%3";; I‘:"ATC‘:I;E(::@ gz’:’i::;zfglz‘:g:s 2% Porcentaje Constante 100% 100,00% 100% 100,00% 100% 100,00% 100% 0 100% 75%
contractual.
N . .
2 C"’“"“""E‘E’:;Z:‘ a/"dgea' ’;if;g:;:‘” de inversion 2% Porcentaje Creciente % 21% 299% 50% 51% 70% 59% 85% 97% 95% 97% 95%
o . .
3 Girar el 29% del prlea S;Z:iz:: gg 1'2"9'5‘”" asignado a 2% Porcentaje Creciente 0% 0% 29% 2% 82% 17% 6% 29% 15% 29% 15%
Girar el 65% de las obligaciones por pagar constituidas
4 con recursos de la vigencia 2014 y afios anteriores 2% Porcentaje Creciente 8% 12% 145% 32% 2% 85% 51% 52% 65% 69.97% 65% 69.97%
(Inversion y funcionamiento)
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Hojal

Meta

IMETA

ESTRUCTURA DEL

Cumplir el 97% del PAC mensualmente

2%

Tipo de

CUANTIFICACION DE LA META

Porcentaje

Constante

97%

0%

Ingresar 100% de los bienes adquiridos para los
proyectos de inversion en el aplicativo SAl Y SAE en
los tiempos estipulados en el contrato evidenciando su
trazabilidad

2%

Porcentaje

Constante

100%

100%

Legalizar el 100% de la entrega de los bienes
adquiridos para proyectos de inversién en un término
no superior a 30 dias evidenciando su trazabilidad

2%

Porcentaje

Creciente

100%

100%

Responder 100% de las PQRS de manera integral por
régimen de obras, establecimientos de comercio,
espacio publico y propiedad horizontal

2,00%

Porcentaje

Constante

100%

100%

Registrar el 100% de expedientes (ACTIVOS) del
2014 y afios anteriores en el aplicativo SIACTUA
(Previo inventario de expedientes fisicos)
Establecimientos de comercio

0,00%

Porcentaje

Suma

0%

97%

100%

100%

100%

0%

100%

0%

100%

ANUAL

97%

99%

97%

99%

97%

74%

100%

0%

100%

100%

100%

50%

100%

0%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

Registrar el 100% de expedientes (ACTIVOS) del

2014 y afios anteriores en el aplicativo SIACTUA

(Previo inventario de expedientes fisicos) Espacio
Pablico

3,00%

Porcentaje

Suma

25%

50%

200%

25%

39%

156%

25%

7%

25%

4%

100%

100%
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Hojal

CUANTIFICACION DE LA META
= I n n v ANUAL
Meta s ESTRUCTURA DEL Tipo de
Registrar el 100% de expedientes (ACTIVOS) del
2014y afios anteriores en el aplicativo S| ACTUA 0,00% Porcentaje Suma 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
(Previo inventario de expedientes fisicos) Obras
Proferir 160 actos administrativos pertinentes al control o .
en establecimientos de comercio y espacio piblico 3,00% Cantidad Suma 30 21 70% 40 12 60 23 30 65 217% 160 121
Fallar el 25% de las actuaciones administrativas con la
primera decision de fondo en materia de o . o 5 o, o,
establecimientos de comercio y espacio publico del 3,00% Porcentaje Suma &9 1% 5% 1% L i 5% 3% 25% ¥
2014 y afios anteriores
Proferir 100 actos administrativos pertinentes al 2,00% Cantidad Suma 10 8 80% 25 2 35 76 217% 20 1 100 120

régimen de obras
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Meta

IMETA

ESTRUCTURA DEL

Tipo de

CUANTIFICACION DE LA META

ANUAL

Fallar el 100% de las actuaciones administrativas con
la primera decision de fondo en materia de obras y
urbanismo, aperturadas en el 2010 y afios anteriores,
de conformidad con lo establecido legalmente con
base en la labor de impulso procesal

3,00%

Porcentaje

Suma

0%

0%

0%

0%

100%

100%

0%

0%

100%

100%

Fallar el 30% de las actuaciones administrativas con la
primera decision de fondo en materia de obras y
urbanismo, aperturadas entre el 2011 al 2013, de
conformidad con lo establecido legalmente con base
en la labor de impulso procesal.

2,00%

Porcentaje

Suma

0%

0%

Realizar 10 actividades de prevencion en materia de
control en establecimientos de comercio y espacio
publico

3,00%

Cantidad

Suma

Realizar 5 actividades de prevencion en materia de
obras

3,00%

Cantidad

Suma

de control al funci en
establecimientos de comercio

Realizar 10

3,00%

Cantidad

Suma

200%

10%

%

70%

200%
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13%

130%

10%

11%

110%

30%

31%

250%

10
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Identificacién Meta

Realizar 5 operativos de control de infracciones en
obras y urbanismo

IMETA

ESTRUCTURA DEL

3,00%

Tipo de

CUANTIFICACION DE LA META

Cantidad

Suma

Realizar 4 operativos de control de ocupacion indebida
de espacio publico

3,00%

Cantidad

Suma

Evitar 50% de las Peticiones (PQRS o requerimientos
recibidos de manera escrita o verbal) vayan a reparto
como accion policiva, mediante acciones de prevencion
o mediante Orientacion directa
(Secretaria General de Inspecciones)

3,00%

Porcentaje

Creciente

15%

28%

187%

30%

81%

Emitir 70% de las decisiones que pongan fin a las
acciones policivas radicadas del 2014 y afios
anteriores

3,00%

Porcentaje

Suma

15%

18%

117%

20%

18%

Emitir 50% de las decisiones que pongan fin a las
acciones policivas radicadas en el 2015

3,00%

Porcentaje

Creciente

20%

22%

111%

30%

36%

270%

121%

ANUAL

79%

197%

50%

156%

50%

78%

20%

15%

75%

15%

7%

70%

57%

36%

50%

50%

50%
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Hojal

CUANTIFICACION DE LA META
= I n n v ANUAL
Identificacién Meta ren ——— s ESTRUCTURA DEL Tipo de
Lograr en 15 dias la realizacion de la audiencia de
18 conciliacion, Secretaria General de las Inspecciones de 3,00% Cantidad Constante 15 6 250,00% 15 6 250,00% 15 5 300,00% 15 8 187,50% 15 6,25
Policia o Corregidores (tiempo maximo)

Evacuar XXX% de los procesos generados por

19 retencion de bienes por la ocupacion del espacio 0,00% Porcentaje Constante 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
publico

Motivar a 450 personas para que cuenten con .

1 herramientas en el manejo adecuado de los conflictos 3,00% Cantidad Suma 75 920 120% 150 249 166% 150 189 126% 75 221 295% 450 749
Realizar 50 acompafiamientos a procesos sociales de
2 los AVCC para mejorar los servicios prestados a la 3,00% Cantidad Suma 15 22 147% 15 38 253% 10 19 190% 10 12 120% 50 91
comunidad
. .

3 Alcanzar el 85% en el nivel de satisfaccion del servicio | 5 9, Porcentaje Constante 85% 96% 113% 85% 95,93% 113% 85% 95% 112% 85% 94,00% 111% 85% 95%

de todo el proceso de mediacion institucional
4 Realizar 24 actividades orientadas a la prevencion de 3.00% Cantidad Suma 6 16 267% 6 6 6 0 6 12 200% 24 34

la conflictividad de cada localidad
Realizar 4 actividades de promocién que permitan
posicionar los servicios de las casas de justicia 3.00% Cantidad suma N . . . N N . 0 " 3
(afiches, plegables, web, etc)
Realizar 2 actividades de atencién ex}ra murales o en 2.00% Cantidad Suma 0 0 1 0 1 0 0 0 2 0
las casas de justicia mévil
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CUANTIFICACION DE LA META
= I n n v ANUAL
Meta s ESTRUCTURA DEL Tipo de
Realizar 3 acciones de sensibilizacion para el
acatamiento voluntario en normas de convivencia 3,00% Cantidad Suma 1 1 1 1 1 1 0 0 3 3
Formular 1 PICS local con base en el PICS distrital
debidamente aprobado por el consejo local de 2,00% Cantidad Suma 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0
seguridad
Implementar el 100% del plan de accién de convivencia o " o 5 o, 5,
y seguridad de la vigencia 2015 3,00% Porcentaje Suma 25% 25% 25% 19% 7% 25% 0% 25% 50% 200% 100% 94%
Implementar el 100 % del plan de accién del Consejo
Local de Gestion del Riesgo y Cambio Climatico 0,00% Porcentaje Suma 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
" ”
Lograr 50% de avance del cumplimiento fisico en el 2,00% Porcentaje Creciente 33% 37% 112% 35% 58% 166% 40% 63% 158% 50% 68% 136% 50% 63%
plan de desarrollo
" .
Lograr que 100% de las entidades participen en el 0,00% Porcentaje Suma 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
ejercicio ISO 18091
Aumentar en un xx% el porcentaje de indicadores en
verde de la vigencia 2014 en comparacion con la
vigencia 2013 o de la vigencia anterior que cuente con 0,00% Porcentaje Creciente
informacion. lo anterior, en el marco del ejercicio de la
norma ISO 18091
Realizar el mantenimiento de 12 km/carril de la malla 300% Cantidad suma g 42 T 3 35 1179% 3 a0 o 5 3 . gl
vial local con la maquinaria pesada del FDLCB
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CUANTIFICACION DE LA META
= n n v ANUAL
Identificacién Meta nen e H ESTRUCTURA DEL Tipo de
Implementar 3 mesas (social, ambiental y de
6 movilidad) para articular la Politica Publica en el 2,00% Cantidad Suma 1 1 1 3
territorro.
100,00%
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Hojal

INDICADOR
Avance Anual FORMULA
Plan de Gestién
Elindicador mide la cantidad de campafias de
Campafias comunicativas comunicacion realizadas en relacion a su N° de campaiias
3% P programacion, las mimas estan ori a N° de P Eficacia Archivo Prensa
realizadas . N L N programadas
difundir servicios institucionales u orientadas a
promover el control social
Plan de comunicacién El indicador mide la formulacién del plan de o N° planes de
formulado para la generacion, P : Ne de planes de P o "
3% S comunicaciones en relacion a la fecha programada B comunicacion Eficacia Archivo Prensa
acceso y democratizacion de la . comunicacion formulados
i para su formulacién. Programados
informacion
Elindicador mide la cantidad de estrategias de
. comunicacion formuladas en relacion a una o N° de estrategias
Estrategias de comunicacion N° de estrategias
3% cantidad de comunicativas Eficacia Archivo Prensa
internas y externas formuladas comunicativas
de tal manera que se cumplan con los programadas
procedimientos establecidos en el SIG.
ETindicador mide el p: de
al plan de adquisiciones que se registran en el
SECOP, Contratacién a la vista y pagina Web de
Modificaciones al Plan Anual de la alcaldia antes del inicio del proceso contractual. N° de modificaciones al plan
Adauisiciones, reg\s_t'radas en el Decreto 1510 de 2013. Articulo 7°. Actualizacion de adguisiciones reglstrgdas N° de modificaciones Documento modificado en|
SECOP, Contratacion a la vista P " en el SECOP, Contratacion a . o g -
75% 2% ’ del Plan Anual de Adquisiciones. La Entidad P . aprobadas en comité de Eficacia los aplicativos vigentes
y pagina web de la Alcaldia - la vista y pagina web de la y
i Estatal debe actualizar el Plan Anual de " P contratacion
antes de iniciar el proceso ) Alcaldia antes de iniciar el
Adquisiciones por lo menos una vez durante su
contractual. proceso contractual
vigencia, en la forma y la oportunidad que para el
efecto disponga Colombia Compra Eficiente.
La Entidad Estatal debe actualizar el Plan Anual de
Adnuiicininnac ruandn: (i hava ainstas on Ine
Elindicador mide el porcentaje del presupuesto de El Presupuesto asignado para la
» inversién, asignado a la vigencia, que se ha Valor del presupuesto PREDIS Vigencia 2015, Para Gastos de
Presupuesto de inversion Valor del presupuesto de : . " I -
2% " logrado comprometido de manera acumulada . - inversion asignado a la Eficacia Inversién(Cédigo 3-3-1 Funcionamiento el valor de $
comprometido . inversién comprometido f
El presupuesto que se tiene en cuenta es el de vigencia Directa) 1.483.159.000, y para la inversion
inversién ( Cédigo 3-3-1 Directa) directa de $ 105.523.133.000
Linea base para las 20 localidades en
El indicador mide el porcentaje del presupuesto de 2014: 29%, Para girar un total
Presupuesto de inversion inversién, asignado a la vigencia, que se ha Valor del presupuesto de Valor del presupuesto de PREDIS aproximado de
1% P logrado girar de manera acumulada presup! inversion asignado a la Eficacia Inversion( Codigo 3-3-1 | $31.031.824.680(tomando como valor
girado " inversion girado
El presupuesto que se tiene en cuenta es el de vigencia Directa) total del presupuestao asiganado para
inversion ( Cédigo 3-3-1 Directa) la Vigencia 2015 de $$
105.523.133.000)
Elindicador mide el porcentaje de giros de las Linea base para las 20 localidades en
. N PREDIS
N obligaciones por pagar de las obligaciones " N - 2014: 65%, DEL Valor total programado
Obligaciones por pagar s . : Funcionamiento (C6digo 3; o
O constituidas con recursos de la vigencia 2014 y ) - nlent en el POAI 2015 de obligaciones por
constituidas con recursos de la = - - o . " Valor del giro las Valor de las obligaciones 1-8 Obligaciones por - - = :
~ - afios anteriores en inversion y funcionamiento e P - pagar Vigencia 2014 y afios anteriores
0% vigencia 2014 y afios anteriores anier clonam obligaciones por pagar en | por pagar en inversion y Eficacia pagar)
' Para obligaciones por pagar en funcionamiento se | > 950! r paga ar en in v por valor de $ 85.888.594.000, se
giradas A nel inversion y Inversion ! o4
. - tendra en cuenta el rubro (Cédigo 3-1-8 N pretendra girar a 31 de diciembre de
(Inversién y funcionamiento) e ~0C190 (3-3-6 Obligaciones por more
Obligaciones por pagar) y para inversion el rubro agar) 2015 un acumulado de la obligaciones
ligaci por pagar) pag por pagar un valor de $ 55.827.586.100
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Hojal

INDICADOR
Avance Anual FORMULA
Plan de Gestién
7% 20 Programacion Anual de Caja El indicador mide el cumpllmlemo mensual de la Valor girado Valor programado Eficacia
y programacion del PAC
(PAC) cumplido mensualmente
- - s . . " la trazabilidad se evidencia a través de
Bienes adquiridos por los El indicador mide el porcentaje de bienes para los o . . A L
. L . " . o . . N° de bienes adquiridos aplicativo Orfeo. en la medicion no se
proyectos de inversion proyectos de inversion que son ingresado al N° de bienes ingresados en - . y
1% . " 2 - i A~ para los proyectos de Eficacia SAly SAE incluyen los bienes perecederos tales
ingresados en el aplicativo SAI | almacén a través del aplicativo SAl y SAE — en la el aplicativo SAI' Y SAE . . .
s P " inversion como alimentos, los cuales no entran
Y SAE. medicion no se incluirian los bienes perecederos .
directamente a almacén
La trazabilidad se evidencia a través de
" Elindicador mide el porcentaje de bienes o . " aplicativo Orfeo.
Entrega de Bienes " B y N° de bienes legalizados en | . . . y o
para los pi de inversion que g N° de bienes ingresados N El tiempo méximo se toma de el mayor
2% en un termino no superior a 30 . el lapso de tiempo L Eficacia SAly SAE . y
’ fueron ingresados al almacén a través del - en el aplicativo SAI'Y SAE valor (de un conjunto de tiempos) de las
dias o establecido en la meta 5
aplicativo SAl'y SAE salidas del almacén
El indicador mide el porcentaje de PQRS que que El término integral en esta meta hace
son respondidas de manera integral (Respuestas referencia a a que la respuestas
que contengan las entidades a las que se ha contengan informacion sobre:
oficiado por competencia y/o Orden de trabajo), en
relacion a la cantidad de PQRS recibidas - Entidades a las que se ha oficiado por
mensualmente. competencia.
Respuesta integral de las _ Orden de trabajo
PQRS que llegan por régimen N° de respuestas integrales | N°de PQRS recibidas 4
2% Con el indicador se pretende medir la carga Eficacia
de obras, establecimientos de o emitidas
laboral de las coordinaciones juridicas y las Los datos para el calculo del indicador
comercio, espacio publico y
oficinas de obras. deben tener en cuenta el tiempo legal
propiedad horizontal
requerido para dar respuestas a las
Los PQRS cuyo tiempo legal (Periodo PQRS. En este sentido, el periodo de
p entre la 6Ny respi ) se tiempo entre la radicacion y la
entre dos respuesta, puede ser un periodo de
deberén pasar sus datos para el calculo del tiempo_gue coincida con con un corte
Ta NMea Nace Teerencia a regisio e
El indicador mide el porcentaje de Expedientes en expedientes en fisico que atin no se han
fisico (activos) registrados en el aplicativo S| registrado en el SI ACTUA.
ACTUA del 2014 y afios anteriores en
establecimientos de comercio La actualizacion de los expedientes se
Expedientes anteriores al 2014 N° de expedientes en N° de emeldlentes Formato Inventario asume por plrocedlmlemo y no se
Estos expedientes son los que en la no de incluiria en la meta.
0% en establecimientos de Eficacia expedientes plan de
se encuentren registrados y hacen parte del comercio enel | en de -
comercio registrados en el : gestion
inventario en fisico aplicativo SI ACTUA Comercio La meta se formula para subsanar las
aplicativo SI ACTUA
debilidades del proceso que no se han
Para la fuente de datos del indicador, se utilizara el podido subsanar por planes de
documento de apoyo denominad: Formato mejoramiento. Por lo tanto el objetivo
Inventario expedientes plan de gestion consiste en tener todos los expedientes
TATMGIA TGS TeTerencia Al Tegistro de
El indicador mide el porcentaje de Expedientes en expedientes en fisico que atin no se han
fisico (activos) registrados en el aplicativo S| registrado en el SI ACTUA.
ACTUA del 2014 y afios anteriores en espacio
publico La actualizacion de los expedientes se
N° de expedientes en o asume por procedimiento y no se
N° de expedientes Formato Inventario -
Expedientes anteriores al 2014 | Estos expedientes son los que en la actualidad no establecimientos de - incluiria en la meta.
3% . inventariados fisicamente Eficacia expedientes plan de
en espacio publico re se y hacen parte del comercio registrados en el en Espacio Publico estion
en el aplicativo S| ACTUA inventario en fisico aplicativo S| ACTUA P 9 La meta se formula para subsanar las
debilidades del proceso que no se han
Para la fuente de datos del indicador, se utilizara el podido subsanar por planes de
documento de apoyo denominad: Formato mejoramiento. Por lo tanto el objetivo
Inventario expedientes plan de gestion consiste en tener todos los expedientes
o fininn
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Hojal

INDICADOR
Avance Anual FORMULA
Plan de Gestién
- Ta et ace ATEYISTO Ue
expedientes en fisico que atn no se han
El indicador mide el porcentaje de Expedientes en registrado en el SI ACTUA.
fisico (activos) registrados en el aplicativo S| La actualizacion de los expedientes se
ACTUA del 2014 y afios anteriores en Obras S eXp!
asume por procedimiento y no se
. Estos expedientes son los que en la actualidad no | N° de expedientes en Obras N° de expedientes Formato Inventario incluiria en la meta.
Expedientes anteriores al 2014 . . I . : e o i
0% 0% . se encuentren registrados y hacen parte del registrados en el aplicativo Sl| inventariados fisicamente Eficacia expedientes plan de
en Obras registrados en el . . o - La meta se formula para subsanar las
" inventario en fisico ACTUA en Obras gestion L
aplicativo SI ACTUA debilidades del proceso que no se han
Para la fuente de datos del indicador, se utilizara el me‘% org‘r?\‘i]ef::S:graiop?arnsgagrgbq:livo
documento de apoyo denominad: Formato conslisle en !enér todos los e edjiemes
Inventario expedientes plan de gestion o . xpediel
en fisico registrados en el aplicativo
Elindicador mide la cantidad de actos
administrativos proferidos en relacién con su - .
15 Los actos administrativos se refierena :
programacion
. " . formulacién de cargos
Los actos administrativos que se miden hacen o siancw on 9
" - referencia a:
Actos administrativos proferidos 5 o . archivo
- formulacion de cargos o . " N° de Actos Formato Inventario .
pertinentes al control en . N° de Actos administrativos . " N . resuelve el recurso de reposicion
76% 2% : - sancién - administrativos Eficacia expedientes plan de . By
establecimientos de comercio y . proferidos - perdida de fuerza ejecutoria
- - archivo programados gestion N
espacio puablico . Revocatoria
- resuelve el recurso de reposicion
- perdida de fuerza ejecutoria .
. la cuales se asumen firmadas por el
Revocatoria
alcalde local.
Este indicador obtiene datos del indicador de la
meta 6
La primera decision de fondo se refiere
a: Resolucién de sancién o resolucién
. Elindicador mide el porcentaje de expedientes que " de archivo.
Actuaciones administrativas indi ! P Je de exped qu o . N° .de expedientes en e
. . se fallan con la primera decision de fondo en N° actuaciones S
en materia de establecimientos - - : P - establecimientos de . - " "
. relacion con el total de de en espacio y y Formato Inventario El objetivo consiste en la descongestion
de comercio y espacio publico L L comercio y espacio N . N .
1% : fallo publico y establecimientos de P, By Eficacia expedientes plan de de las actuaciones administrativas
del 2014 y afios anteriores 3 publico inventariados -
. y comercio falladas con la o gestion
falladas con la primera decision . o fisicamente .
de fondo Las hacen primera decision de fondo El total de expedientes por fallar es 491
a Establecimientos de comercio y espacio publico (E.P.yE.C.) lameta es del 25% al afio
que serian 123, repartidos asi: 1.25,
11.25, .50 y IV.23
"Elindicador mide la cantidad de actos h i
. A Los actos administrativos (resoluciones)
administrativos proferidos en relacién con su - A
A se refieren :
programacion
e " Resolucién de formulacion de cargos
- Resoluci6n de formulacién de cargos . 2
A " Resolucién de sancién
- Resolucién de sancién o . i
” . " N° de Actos Formato Inventario resolucion de archivo
Actos - de archivo N° de Actos administrativos P - s
2% . " e administrativos Eficacia expedientes plan de resolucién que resuelve el recurso de
pertinentes al régimen de obras| - resolucién que resuelve el recurso de reposicion proferidos = P
s . programados gestion reposicién
- resolucion de perdida de fuerza ejecutoria e -
resolucién de perdida de fuerza
ejecutoria
Este indicador obtiene datos del indicador de la P "
la cuales se asumen firmadas por el
metas 7y 8
alcalde local.
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INDICADOR
Avance Anual FORMULA
Plan de Gestién
El indicador mide el porcentaje de expedientes que
se fallan con la primera decision de fondo en
. . relacion con el total de expedientes pendientes de o y
Actuaciones administrativas en N° actuaciones o N
fallo P N° de expedientes en .
materia de obras y urbanismo administrativas en obras y . Formato Inventario . .
= . y obras y urbanismo - . durante el periodo solo existe un
3% del 2010 y afios anteriores . urbanismo falladas conla | . ) o Eficacia expedientes plan de . y .
- s Las actuaciones son aquellas aperturadas en el N " inventariados fisicamente o expediente de 290 unidades de vivienda
falladas con la primera decision = h primera decision de fondo - gestion
2010 y afios anteriores # ° del 2010 y anteriores.
de fondo del 2010 y afios anteriores.
Las hacen
aobras
El indicador mide el porcentaje de expedientes que
se fallan con la primera decision de fondo en
relacion con el total de expedientes pendientes de o
N° actuaciones o
Actuaciones administrativas en fallo N° de expedientes en
administrativas en obras y Formato Inventario
materia de obras y urbanismo obras y urbanismo
2% urbanismo falladas con la » Eficacia expedientes plan de 30% corresponde a 98 expedientes
del 2011 al 2013 falladas con Las actuaciones son aquellas aperturadas entre - inventariados fisicamente -
la primera decisién de fondo €l 2010 al 2013 primera decisin de fondo del 2011 al 2013 gestion
del 2011 al 2013
Las hacen
a obras
Actividad de prevencion se refiere a:
Talleres en etapa preliminar
El indicador mide la cantidad de actividades de Talleres diigidos a la comunidad en
. zonas definidas.
prevencion en establecimientos de comercio y
Actividades de prevencion espacio publico y cuya f!nalldad consiste en N° Actividades de . Difusion en Medios de comunicacion
realizadas en materia de disminuir la formalizacion de actuaciones . N Actividades de
3% prevencion realizadas . Eficacia comunitarios y/o espacios comunitarios
control en establecimientos de | administrativas ya sea mediante talleres en etapa prevencion programadas
comercio y espacio publico preliminar o en ac!l\{ldades ylo talleres en campo. Cada alcaldia definiria la estrategia y en
Lo anterior en relacion a la cantidad de actividades .
caso de elegir la segunda opcién debe
programadas.
determinar que zona es la que va a
intervenir.
El resultado va dirigido a disminuir las
sanciones nor infracciones al
FCIVIGAY UE PIEVENLION ST TENEIS &
El indicador mide la cantidad de actividades de Talleres en etapa preliminar
prevencion en materia de obras y cuya finalidad
Actividades de prevencion consiste en disminuir la formalizacion de N AC(JVIdadeS de N° Actividades de Talleres dirigidos a la comunidad en
3% actuaciones administrativas ya sea mediante prevencion realizadas - Eficacia zonas definidas.
realizadas en materia de obras prevencion programadas
talleres en etapa preliminar o en actividades y/o
talleres en campo. Lo anterior en relacion a la Difusién en Medios de comunicacion
cantidad de actividades programadas. comunitarios y/o espacios comunitarios
Los operativos que se realicen deben
P, . nerar algdn result: im)
Operativos de control de | Elindicador mide el numero de operativos de ! generar algln resultado o impacto, de
. o N. de operativos de control " igual manera se espera la participacion
infracciones, en control de infracciones establecimientos de : N. de operativos de " " :
3% en establecimientos de Eficacia de todas las entidades involucradas

establecimientos de comercio
realizados

comercio realizados en relacion con una cantidad
de operativos programados

comercio realizados

control programados

La cantidad minima de operativos a
programar durante la vigencia es de 10
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" El indicador mide el numero de operativos de "
Operativos de control de . y P N. de operativos de control " " .
. y control de infracciones al régimen de obras . N. de operativos de o Los operativos que se realicen deben
3% infracciones, en obras y N : " de obras y urbanismo Eficacia h .
. realizados en relacion con una cantidad de h control programados generar algin resultado o impacto
urbanismo realizados . realizados
operativos programados
Los operativos que se realicen deben
! Elindicador mide el numero de operativos de | ! . ! generar algn resultado o impacto, de
Operativos de control de . 3 PN N° de operativos de control N° de operativos de igual manera se espera la participacion
. ) § control de infracciones en espacio piblico PP PN - - .
3% infracciones, en espacio ptblico " L. y de espacio publico control de espacio publico Eficacia de todas las entidades involucradas
; realizados en relacion con una cantidad de .
realizados - realizados programados
operativos programados . - .
La cantidad minima de operativos a
programar durante la vigencia es de 4
Fricres (RS0 090 | s ide o e - eiones s St o e e e
(PQRS o recibidas de manera directa de manera | recibidas de manera directa N° de Ciudadanos . que
escrita o verbal) que no van a - - - " o o incremente el numero de acciones
3% i " escrita o verbal) que no van a reparto como de manera escrita o verbal) | atendidos con registro en Efectividad Orfeo o SI-ACTUA .
reparto como accion policiva N h . N 5 policivas que entran a reparto producto
L acciones policivas, lo anterior se logra mediante | que no van a reparto como ORFEO O SI- ACTUA ; . . y
por de ] S 3 N 5 N 5 o de la orientacion directa o mediante
y o de 0 por directa accion policiva .
por orientacion directa. actividades de prevencion.
Decision se refiere a prescripcion,
Elindicador mide el porcentaje de procesos desistimiento, conciliacién, caducidad,
policivos finalizados mediante prescripcion, o fallo.
Decisiones emitidas que . N° de decisiones emitidas o
desistimiento, conciliacién, caducidad o fallo, en Ne de querellas y Se cuenta con 118 querellas y 42
pongan fin a las acciones . que pongan fin a las
82% 2% relacién con el inventario de querellas y contravenciones activas al Eficacia contravenciones para un total de 160 a
policivas radicadas del 2014 y = acciones policivas radicadas
- contravenciones activas del 2014 y afios = 31 de diciembre del 2014 diciembre de 2014. para lograr el 70%
afios anteriores A . en el 2014 y afios anteriores
anteriores que estan pendientes de una decision de la meta que seria 112 se repartira
final. trimestralmente de la siguiente manera:
1.24,11.32, 11.32 y IV.24.
Elindicador mide el porcentaje de procesos o - "
§ . icado © oces: N° de decisiones emitidas | |, . - o
Decisiones emitidas que policivos finalizados mediante prescripcién, e pongan fin a las N° de procesos policivos Decisién se refiere a prescripcion,
3% pongan fin a los proceso desistimiento, conciliacién, caducidad o fallo, en aue pong radicados y activos en la Eficacia desistimiento, conciliacién, caducidad,

radicados en la vigencia 2015

relacion con las querellas y contravenciones
activas y radicadas en 2015.

acciones policivas radicadas
enel 2015

vigencia 2015

fallo.
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La meta hace mencion a las audiencias
Promedio de dias parala  |Elindicador mide el promedio de dias en el cual se| Sumatoria de dias para la o P efectivamente realizadas.
. . ? M N N° de Audiencias A
3,00% realizacion de audiencias de estan llevando a cabo las audiencias de realizacion de todas las realizadas Eficiencia
conciliacion iliacio i i iencias de iliacio : La programacion debe realizarse con
base en el promedio histdrico.
La meta hace referencia a evitar la
acumulacién de los elementos en
Procesos generados por El indicador mide el porcentaje de procesos N. de procesos recibidos bodega, igualmente mide la evacuacion
retencion de bienes porla | evacuados que se reciban durante el trimestre y -de p > . de los elementos por un proceso
0% 0% ! S por la ° > N. de procesos evacuados durante el trimestre Eficacia s POr Un proce
ocupacion del espacio publico | que son generados por por retencion de bienes generado por la utilizacién indebida del
evacuados por la ocupacion indebida del espacio publico espacio publico; Cada persona, infractor
0 vendedor tiene un proceso
independiente.
El indicador mide la cantidad de personas
Personas i en i en i que les permitan - .
. . . . Numero de personas Namero de personas .
3% herramientas para el manejo | manejar adecuadamente los conflictos, lo anterior " Eficacia
. . y y motivadas programadas
adecuado de conflictos en relacion con la programacion de una cantidad
de personas determinada trimestralmente
El indicador mide la cantidad de
Acompafiamientos realizados a procesos sociales o . o - - .
- N° de N° de Acompafiamiento hace referencia :
Acompafiamientos realizados a| de los AVCC (Reuniones y visitas a PA) con el fin
3% P’ realizados a procesos programados a procesos Eficacia Reuniones de la red local de AVCC y
procesos sociales de los AVCC |de mejorar el servicio, lo anterior en relacién con la
. sociales de los AVCC sociales de los AVCC vistas a PAC
programacion de una cantidad determinada de
acompafiamientos.
Elindicador mide el nivel de satisfaccion del
servicio sobre una base numérica de tres
reguntas que se evalian de 1 a 5. 5
pregur a Sumatoria de puntuacion (N° de Formatos de "
Nivel de La obtenida es la suma de todos los Formato tabulacion
obtenida en todos los consulta sobre
3% del servicio de todo el proceso | puntos obtenidos en los formatos y esto se divide . Efectividad encuesta del servicio de
- . . o Formatos de consulta sobre satisfaccion del -
de mediacion institucional sobre la puntuacién maxima a obtener (N° de - " mediaciéon
N satisfaccion del servicio servicio)*15
formatos * 15) este es el denominador asumiendo
que todos los que registran el formato califican
todas las preguntas con una puntuacion de 5.
6 auna
- La responsabilidad de la meta recae en
determinada de cada localidad y que no se suplen
. o las casas de justicia, sin embargo, las
dep con las dep de las UMC, N° de actividades de o .
- N° de actividades de coordinaciones juridicas pueden asumir
3% realizadas, basadas en la de e de p " Eficacia -
: - prevencion programadas la ejecucion de esta meta siempre y
conflictividad de cada localidad | policia. Las actividades se desarrollan en relacién -
cuando la medicién no se duplique con
con una cantidad de actividades programada
el registro de otra meta del plan.
durante la vigencia
Actividades de promocién "
ealivados qte pormian El indicador mide la cantidad de actividades de
c aue b promocion del portafolio de servicios de las casas | N. de actividades de N. de actividades de )
75% 2% posicionar los servicios de las moc w ° " & Eficacia
. y de justicia. Lo anterior en relacién a una cantidad promocion realizadas promocién programadas
casas de justicia (afiches, o
de actividades programadas.
plegables, web, etc)
Elindicador mide la cantidad de actividades de
i atencion a los ciudadanos en marco del programa N. de actividades de N. de actividades de
Actividades de atencion extra | Casa de Justicia, la cual se puede desarrollar bajo ;" -
. atencion extra murales o en | atencion extra murales o
0% murales o en las casas de el mecanismo de Casa de Justicia Movil, o Eficacia

justicia mévil realizadas

mediante la atencion extramural. Lo anterior en
relacion con una cantidad determinada de
actividades programadas.

las casas de justicia mévil
realizadas

en las casas de justicia
mévil programadas
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Elindicador mide la cantidad de acciones de
y PR sensibilizacion que realizan los secretarios
Acciones de sensibilizacion . - :
generales de inspecciones para para el y N. de acciones de
para el acatamiento voluntario . . . : N. de acciones de PR o
3% . acatamiento voluntario en normas de convivencia PR . sensibilizacion Eficacia
en normas de convivencia . o -
con el fin de contribuir con la p de las programadas.
realizadas . : N "
infracciones. Lo anterior en relacin con una
cantidad i de acciones p
ETindicador mide si el PICS local s
Plan ml‘egral de §egundad y formu!ado con base en el PICS dlSl[Ita! y que este Numero de planes Integrales Numero de planes Se recomienda que el PICS se formule
convivencia ciudadana debidamente aprobado por el consejo local de . . N . o .
0% : . o : de y Ci de y Eficacia y se apruebe antes durante el primer
formulado con base en el PICS |  seguridad. Lo anterior en relacion al periodo de : o
N " N C semestre del afio.
Distrital. tiempo que se programe la formulacion y
anrnharian
ETindicador mide la imple def plan de ETplan de accion esta conel
accion del consejo local de seguridad de la
Plan de accién del Consejo vigencia 2015 para el cumplimiento de los N° de acciones N° de acciones PLAN DE ACCION DEL | El numerador del indicador comienza a
3% Local de seguridad objetivos del PICS. implementadas programadas en el plan de Eficacia CONSEJO LOCAL DE | contabilizarse en el momento en que la
i Lai ion se refiere a la ejecucion de las P accion SEGURIDAD. actividad quede plenamente cumplida.
acciones establecidas y programadas en el plan Los efectos de las actividades del plan
Ao arcifn Ao arcién v del PICS ca ven raflaiadne
El indicador mide la implementacion del plan de
accion del consejo local de gestion del riesgo y
Plan de accion mplemema_qo cambio cl]matlco de la vigencia 2015 para la N. de acciones N° de acciones o PLAN DE ACCION DEL El numgrador del indicador comienza a
0% 0% del Consejo Local de Gestion gestion del riesgo en las localidades . programadas en el plan de Eficacia contabilizarse en el momento en que la
PR . - implementadas : CLGRCC o y
del Riesgo y Cambio Climéatico | La implementacion se refiere a la ejecucion de las accion actividad quede plenamente cumplida
acciones establecidas y programadas en el plan
de accion.
Esta meta hara referencia al
Elindicador mide el avance en el cumplimiento cumplimiento fisico del plan de
" " . MATRIZ MUSI .
Avance del cumplimiento fisico fisico del plan de desarrollo local segun el % del avance en el desarrollo, La magnitud de la meta hara
2% ’ Eficacia Hoja AFP - Avance PDL
logrado en el plan de desarrollo | porcentaje que arroje la matriz MUSI (Hoja AFP - cumplimiento Fisico § referencia al avance acumulado de
. (Ejecucion real) N
Avance PDL (Ejecucion real)) ejecucion en el plan de desarrollo
(Cuatrienio).
P it P .
orcentaje de entidades Elindicador mide el porcentaje de entidades N° de entidades N° de entidades )
0% 0% participantes en el ejercicio ISO " 1 N ! Eficacia
13001 participantes en el ejercicio ISO 18091 participantes convocadas
Elindicador mide el incremento en el porcentaje
de indicadores en verde de la vigencia 2014 en
relacion con el porcentaje obtenido en la vigencia Porcentaje de indicadores Linea base : Porcentaje de indicadores
Aumento en el Porcentaje de 2013 u otra vigencia que tenga definido el dato | Porcentaje de indicadores en| en verde de la vigencia en verde de la vigencia 2013 u otra
" 2 Efectividad
indicadores en verde para la comparacion (esto Ultimo, siempre y verde de la vigencia 2014 | 2013 o de la vigencia que vigencia que cuente con el dato de
cuando no exista el dato para 2013). El objeto del cuente con informacion comparacion.
indicador es el de medir la mejora en los
resultados del ejercicio de la norma ISO 18091
EL INDICADOR NOS MIDE LOS Km/carril con
mantenimiento DURANTE EL ARIO 2015 CON
KM/carril — mantenimiento RECURSOS DE DIFERENTES VIGENCIAS. SON KILOMETRO CARRIL con KILOMETRO CARRIL EN 2014 SE CONSTRUYERON 15
3% realizads ACCIONES DE MOVILIDAD QUE LE PERMITE A mantenimiento realizad PROGRAMADO EFICACIA KM/CARRIL APROX.
ealizado LA COMUNIDAD MEJORAR SU ENTORNO, antenimiento reajizado .
CALIDAD DE VIDAY LA INTERVENCION ES
MUY ACELERADA.
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Dentro del plan de accion se tiene objetivo
Masas para i tres mesas aticas (Social, N. de mesas
2% articular la politica publica en el | Ambiental y de Movilidad) que ejecute la Politica |N. de mesas implementadas r;) ramadas Eficacia Carpeta del CLG
territorio Puiblica en el territorio articulando todos los prog

sectores .
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