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EVALUACION PRIMER DIALOGO CIUDADANO DE CIUDAD BOLIVAR

En cumplimiento de lo dispuesto en la Circular 004 de 2023 de la Entidad Veeduria
Distrital, como parte del proceso de rendicidon de cuentas de la administracion
local, el dia 10 de mayo de 2023 se desarrollé el Primer Didlogo Ciudadano de
Ciudad Bolivar, donde la administracion presentd a los habitantes de la localidad,
la informaciéon relacionada con la gestion de la administracién en la vigencia

anterior.

En este espacio de control social se contd con un aforo de (224) ciudadanos

asistentes al evento y se conversd sobre los siguientes temas:

Jévenesala U
Subsidio C
Impulso Local
Es Cultura Local
Deportes
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Al finalizar la sesidn, y con el objetivo de indagar la percepcion ciudadana, se
aplicé la encuesta fisica y digital de la evaluacion del espacio de control social,
Primer Didlogo Ciudadano de Ciudad Bolivar, a (61) participantes que aceptaron
realizar la aplicacion de la evaluacion.
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Link formato evaluacién del didlogo: https://forms.office.com/r/xmmMxéaYmA

Informacién digital / Formato Veeduria Distrital
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Evaluacion Primer

Dialogo Ciudadano

Agradecemos su mayor sinceridad al responder
las siguientes preguntas, esto nos permitira
mejorar en los procesos que adelantamos

Empezar ahora
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Fuente: Formato de Evaluacién Primer Didlogo Ciudadano de Ciudad Bolivar/ALCB. Mayo 2023.

Para la aplicacién de la evaluacion se utilizd el formulario de la Veeduria Distrital
que consta de trece preguntas, de las cuales las primeras cuatro, indican datos
personales de los ciudadanos.
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Se diligenciaron (14) formularios en fisico y (47) formularios en digital; (?) ciudadanos
que no enfregaron datos personales, se refieren en la base de datos como
andénimos. Se anexa carpeta evaluacion formatos en fisico y base de datos
formulario digital.

Resultados:

A la pregunta numero 5, que hace referencia al tipo de actor, de 61 encuestados,
el 56% (34 personas) respondid como "Ciudadano-a (que no pertenece a una
organizacion)”, el 41% de los consultados (25 personas) respondid como
“Comunitario (Representantes de Junta de Accidon Comunal - JAC, Consejo de
Planeacién Territorial/Local - CTPD/CPL, Propiedad Horizontal, consejos,
asociaciones, Observatorio Ciudadano Local — OCL, Veedurias ciudadanas, grupo
de control social, organizaciones civicas)™.

Grdfica No. 1. Formato de Evaluacién, pregunta nimero 5
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CTPD/CPL, Propiedad Horizontal,
consejos, asociaciones, Observatorio
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Fuente: Formato de Evaluaciéon Primer Didlogo Ciudadano de Ciudad Bolivar/ALCB. Mayo 2023.
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A la pregunta numero 6, “Usted considera que la convocatoria para participar se
hizo:"; el 44% de los consultados respondid en tiempo oportuno, con (37) respuestas,
el 27% contesto que a través de diferentes medios disponibles (contacto telefénico,
mensaje de texto, redes sociales, pdgina web, fisico, WhatsApp); con (23)
respuestas, el 15% manifestd que a través de la organizacion a la que pertenezco,
con (13) respuestas y el restantes 14% esta distribuido en respuestas como, solo por
medios digitales, con (7) respuestas, de forma tardia con (2) respuestas y no conoci
la convocatoria, me enteré por mis propios medios, también con (2) respuestas.

Grdfica No. 2. Formato de Evaluacion, pregunta nimero 6
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En tiempo oportuno A través de diferentes De forma tardia A través de la No conoci la Solo por medios digitales
medios disponibles organizacion a laque convocatoria, me enteré
(contacto telefénico, pertenezco por mis propios medios
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Fuente: Formato de Evaluacién Primer Didlogo Ciudadano de Ciudad Bolivar/ALCB. Mayo 2023.

A la pregunta numero 7, “la informacién presentada en la audiencia o didlogo
ciudadano fue:”, el 68% consideré6 que fue clara y comprensible, con (41)
respuestas, y el 32% se distribuyd en respuestas como: clara y respondieron mis

preguntas, con (10) respuestas; y, un poco confusa, los temas no fueron explicados
de forma clara con (10) respuestas.
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Grdfica No. 3. Formato de Evaluacién, pregunta nimero 7
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Clara y comprensible Clara y respondieron mis preguntas Un poco confusa, los temas no fueron

explicados de forma clara

Fuente: Formato de Evaluacién Primer Didlogo Ciudadano de Ciudad Bolivar/ALCB. Mayo 2023.

A la pregunta numero 8, "“3Considera que hubo un didlogo de doble via entre Ia
ciudadania y las y los funcionarios y/o colaboradores de la entidad?”, el 97%
respondieron, si hubo un didlogo fluido con la comunidad, con (59) respuestas, 3%
considerd que, no, no hubo un didlogo fluido con la ciudadania, con (2) respuestas.

Grdfica No. 4. Formato de Evaluacion, pregunta nimero 8
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3%

No, no hubo un didlogo fluido con la ciudadania Si, hubo un dialogo fluido con la ciudadania

Fuente: Formato de Evaluacién Primer Didlogo Ciudadano de Ciudad Bolivar/ALCB. Mayo 2023.
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A la pregunta numero 9, "3Se sintié escuchado por parte de la entidad?”, el 84%
contestd que si se sintid escuchado, con (51) respuestas, el 15% contestd que se
sintié parcialmente escuchado, con (9) respuestas y el 1% no se sintié escuchado
por parte de la entidad.

Grdfica No. 5. Formato de Evaluacion, pregunta nimero 9
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Fuente: Formato de Evaluacién Primer Didlogo Ciudadano de Ciudad Bolivar/ALCB. Mayo 2023.

A la pregunta numero 10, “3Se llegd a algun compromiso con la ciudadania?2”, el
62% de los consultados manifestaron que si, se llegd a algun compromiso, con (38)
respuestas, el 31% respondid que no, se llegd a algun compromiso con la
ciudadania, con (19) respuestas, y el 7% considero la opcidn de si, pero no fue claro
con (4) respuestas.

Grdfica No. 6. Formato de Evaluacién, pregunta nimero 10
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Fuente: Formato de Evaluaciéon Primer Didlogo Ciudadano de Ciudad Bolivar/ALCB. Mayo 2023.
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Ala pregunta nimero 11, “sEn qué modalidad participd del didlogo o audiencia?”,
el 100% de quienes contfestaron la evaluacion lo hicieron de forma presencial.

Grdfica No. 7. Formato de Evaluacién, pregunta nimero 11

100%

Precencial
Fuente: Formato de Evaluacién Primer Didlogo Ciudadano de Ciudad Bolivar/ALCB. Mayo 2023.

A la pregunta numero 12, “sConsidera que la modalidad en que participd (virtual,
presencial o mixta) en el didlogo o audiencia fue efectiva para garantizar la
participacion ciudadana?2”, el 100% de quienes contestaron la evaluacion,
consideran que fue efectiva la modalidad presencial, para garantizar la
participacion ciudadana.

Grdfica No. 8. Formato de Evaluacién, pregunta niUmero 12

100%

Fuente: Formato de Evaluaciéon Primer Didlogo Ciudadano de Ciudad Bolivar/ALCB. Mayo 2023.
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En cuanto al numeral 13, “Déjenos sus comentarios frente al espacio de audiencia
publica o didlogo ciudadano en el que participd el dia de hoy”, 26 ciudadanos
respondieron con los comentarios que se relacionan en la siguiente tabla.

Tabla 1. Formato de Evaluacion, pregunta nimero 13

10

11

12

13

14

15

16

17

Alcaldia Local de Ciudad Bolivar
Diagonal 62 S N° 20 F-20

anonymaous

anonymous

anonymous

anonymaous

anonymaous

anonymous

anonymous

anonymaous

anonymous

anonymous

anonymaous

anonymous

anonymaous

anonymous

anonymous

anonymaous

anonymaous

Codigo postal 111941
Tel. 7799280
Informacion Linea 195

www.ciudadbolivar.gov.co

Todo bien me parece un espacio excelente.

Todo muy bonito

Estuvo muy bueno

Demora en el registro, el publico estaba cansado de esperar

Estoy en desacuerdo por que los subsidios no se han dado a adultos mayores
Mejor audio

Buena la organizacién, buena fransmisién

Muy importante para conocer los derechos y estar escuchados por la
administraciéon locall

Es interesante este fipo de actividades, pero seria mejor tener una
organizacién mds clara a la hora de entrar.

Evitar explicar muy por encima de los temas. Agradezco que sean mds
detallados. Porque hay dos carpas prdcticamente que hablan de lo mismo.
Y no piden aportes de opinidon ni de nuevas ideas. Gracias

Muy bonito, importante para los jovenes y los ninos

Se dé continuidad en hacer Didlogos qué sean permanentes para dar a
conocer lo de que hace la Alcaldia

Estas reuniones que se hacen son efectivas por que informan a la
ciudadania.

Felicita por la organizaciéon

Ojald que en el nombre de dios los programas sean ejecutados en bienestar
de la comunidad. Atte: José Hernando Barriga, nombre artistico "Valiente
Guerrero"

Bien

El tema de la entrada fue desorganizada
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Una hora de cdtedra de los colegios para prevencidn del embarazo
adolescente con responsabilidad de ninos y ninas

Muy chévere, gracias
La enfrada no fue puntual y muy desorganizado y demorado

Se recomienda el uso del lenguagje incluyente por parte de las y los
funcionarios, ademds se sugiere presentar de forma clara los temas.

Empezar a tiempo para que se saga a tiempo

Excelente participacién

Es muy elocuente en cuanto a los dirigentes, falta mds comunicaciéon por los
medios, para comprometer a la ciudadania. Que se celebre cada ano, para
que las personas tengamos informacién sobre la rendicion de cuentas.

Gracias

Que se repitan estos didlogos, en los barrios Luis Colmena lll, Comité
deportivo, en cabildo de barrios

Que dejen a una alcaldesa estable en la localidad, porque ya la conoce.
Que hagan la encuesta del SISBEN

Fuente: Formato de Evaluacién Primer Didlogo Ciudadano de Ciudad Bolivar/ALCB. Mayo 2023.
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