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Fijacién en cartelera
Ciudad
Asunto: Fijacién en Cartelera-Respuesta a inquietudes ciudadanas presentadas en el marco de

la Rendicién de Cuentas de la vigencia 2024 el dia 11 de abril de 2025.

Referencia:  Respuestas a Preguntas realizadas en la Rendicién de Cuentas
70,121,148,152,213,214,286,291,303,308,309,310,311,312,313,314,315,316,317,318,31
9-320,321,322,323,324,325,326,327,327,328,329,330,331.

Cordial saludo,

En atencién a las inquietudes presentadas durante el ejercicio de participacién ciudadana, y en
particular a las preguntas identificadas en la referencia, este despacho se permite dar respuesta a cada
una de ellas de manera individual y respetuosa, conforme a las competencias de esta administracién
local y lo dispuesto en el articulo 17 de la Ley 1755 de 2015, el cual establece: “Peficiones incompletas y
desistimiento tacito.” En virtud del principio de eficacia, cuando la antoridad constate que una peticién ya radicada esti
incompleta o que el peticionario deba realizar una gestion de trimite a su cargo, necesaria para adoptar una decision de
Jondo, y que la actuacion pueda continuar sin oponerse a la ley, requeriri al peticionario dentro de los diez (10) dias
siguientes a la fecha de radicacion para que la complete en el término mdximo de un (1) mes.

A partir del dia siguiente en que el interesado aporte los documentos o informes requeridos, se reactivard el término para
resolver la peticion.

Se entenderd que el peticionario ha desistido de su solicitud o de la actuacion cuando no satisfaga el reguerimiento, salvo
que antes de vencer el plago concedido solicite prorroga hasta por un término igual.

Vencidos los términos establecidos en este articulo, sin que el peticionario haya cumplido el requerimiento, la autoridad
decretard el desistimienio y el archivo del expediente, mediante acto administrativo motivado, que se notificard
personalmente, contra el cual dnicamente procede recurso de reposicion, sin perjuicio de que la respectiva solicitnd pueda
Ser nuevamente presentada con el lleno de los requisitos legales.

- Pregunta 70: Ayndas técnicas.
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Sefiora Leonilde, désde la Alcaldia Local de Ciudad Bolivar reconocetnos la impottancia de las
ayudas técnicas como elerfientos que apoyan li movilidad, autonomia, inclusién y inejora en la
calidad de vida o solo para las petsonas con discapacidad siné también a los adultos thayotes y/6
giupos poblacionales con necesidades especificas.

Durante este perfodo, heriios implementado las acciones:

¢ Entrega de ayudas técnicas como sillas de ruedas, bastones, caminadores, colchones
antiéscaras y otros dispositivos, priofizando a pefsonias én condicién dé vulnerabilidad, de
acuerdo ¢on criterios técnicos y sociales establecidos.

e (Caractetizacién de poblacién con discapacidad, en atticulacién con la Subdireccién Local
de Integracidén Social, para identificar necesidades reales y orientar mejor la inversion.

¢ Acompafiamiento técnico y social: No solo entregamos los elementos, sino que tambxen
brindamos orientacién sobre su uso adécuado y seguirniento a los beneficiarios.

e Gestidn interinstitucional con entidades como la Secretarfa Distrital de Integracién Social
y la Secretarfa de Salud para ampliar 1a cobertura y fortalecer la atencién integral.

Pregunta 121: ;Que paso qm" mi cnadra no la pavimentaron y el resto de las cuadras si las pavimentaron?

Sefior Torres, para podet respohdeér de manera integral su pregunta, el FDLCB requiete ‘mas
ififormacién, ¢omo la direccién a la que hace referencia, barrio, etc., para poder validar, que aspecto
televante, determino que su cuadra no fuese intetvenida.

Pregunta 148: s Cimo dice que la Alcaldia Local arregla las calles? necesitamos que nos arreglen la via principal
del Espino primer sector.

Esta obsetvacién refleja una necesidad urgente y prioritaria para la comunidad del barrio El Espino,
primer sector. Entendemos que la via priricipal ¢sta én mal estado, afectando la inovilidad, la seguridad
y la ¢alidad de vida de los habitantes.

Por ende, desde la Alcaldia Local de Ciudad Bolivar se vienen adelantando intetvenciones viales,
priorizando séctores cofi thayores fiiveles de deterioro, afectacidn peatonal y vehiculat.

Eh los dlfimos trieses herhos idtesvenido varias vias en batrios de ladera y zonas de dificil acceso,
utilizand6 matésiales livianos y obras de mantenimiefito con participacion comunitaria,

Ademas, estamos trabajando con el Instituto de Desarrollo Urbano (IDU) y la Unidad de
Manténimiento Vial (UMV) pata estructurar proyéctos que pérthitan intetvenciones mas duraderas y
de fhayor alcance.

Frenité al caso puiitual de la via principal del Espino prither sectot, tofnatios nofa de ésta solicitud y la
ineluiréhos cii €l banco de necésidades viales de Ja 1o¢alidad para su ptiofizacién. También invitimos
Diagonal 62 S N° 20 F-20

&6digo postal 111941 GBI - GPD =F140
Tel. 7709280 Versiéh: 04
Informacion Linea 195 ~ Vigedcia:
www.ciudadbolivar.gov.co 02 de Enero 2020

ALCALEBIA MAYDR
DE BOGOTA DC.


http://www.Ciudadbolivar.gov.co

. Al contestar por favor cite estos datos:
ok | . Radicado No. 20256920273101
SECRETARIADE

BOGO‘I‘I\ GOBIERNO Fecha: 23-04-2025
*20256920273101*

Pagina 3 de 13
2 la comunidad a participar en los espacios de planeacién y presupuestos participativos, donde se
pueden postular proyectos como este.

- Pregimta 152: sEn qué se han gastado los dineros recandados?

De conformidad con su inquietud, nos permitimos informar que la Alcaldia de ciudad Bolivar no es
recaudador de dineros y en la vigencia 2024 el presupuesto asignado fue invertido en las diferentes
necesidades de la localidad, entre las cuales podemos citar algunas para su conocimiento:

* Proyecto No. 1981 denominado “Acceso a la justicia en Ciudad Bolivar” para lo cual se asignaron
recursos para seguridad por la suma de ($1.410.000.000).
* Proyecto No.1983 denominado “Movilidad segura, sostenible y accesible en Ciudad Bolivar”, el

cual tenia dos metas enfocadas a la intervencién de la malla vial urbana y local con un presupuesto
de. ($50.442.143.031).

* Proyecto No. 1862 denominado “Un nuevo contrato para el desarrollo social y econémico de
Ciudad Bolivar” dentro del cual se tenia una meta de “Beneficiar 6.750 personas mayores con apoyo
econémico tipo C.”” con un presupuesto de ($12.350.578.969).

- Pregunta 213: ;Por gué las periferias de Cindad Bolivar son las més abandonadas de Bogotd Santa Marta villa?

Apreciamos profundamente esta inquietud, que refleja una realidad sentida por muchas
comunidades en las zonas periféricas de nuestra localidad. Reconocemos que histéricamente,
sectores como Santa Marta, Villa Gloria y otros barrios de ladera han enfrentado mayores

desafios en cuanto a acceso a servicios publicos, infraestructura vial, seguridad y presencia
institucional.

Las causas de este rezago son multiples y estructurales:

- La rapida urbanizacién sin planificacién adecuada.
- La falta de titulacién de predios, lo que limita la inversién publica.
- Las condiciones geograficas que dificultan obras de infraestructura.

Sin embargo, queremos decir con clatidad que la Alcaldia Local de Ciudad Bolivar no considera
a ningun territorio como "abandonado" ni fuera de su responsabilidad. Por el contrario, hemos
priofizado las periferias en varias de nuestras lineas estratégicas: Mejoramiento de vias con
materiales livianos -Mejoramiento de vias con materiales livianos-Proyectos de legalizacién y
titulaci6n. -Programas sociales, culturales y de seguridad en sectores histéricamente excluidos

i Pregunta 214 ;Por qué las victimas del conflicto armado en Cindad Bolivar estin en total abandono?

En el marco de la ley de victimas que se encuentra consagrada en la ley 1448 del 2011, la
competencia asignada para el reconocimiento de victimas y procesos que cotrespondan por los
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presuntos hechos victimizantes, estd en cabéza de la Unidad para la Aténcién y Repara¢ién
Initegral a las Victinas ~UARIV, es impottante ponét en contéxto fio solo al peticionafio sino
a cualquiér persona que se considere victima del conflicto atmado pata que pueda comprender
el tratimiento especial que este grupo poblacional requiere y pot ese trotivo desde la Alealdia
Loeal de Ciudad Bolivar se ha venido acompafiando la Mesa Local de Victimas y Comité de
Justicia Transicional pata apoyar la articulacién con entidades del nivel distrital y nacional,
como la Cons¢jeria Distrital de Paz, Victimas y Reconciliacién para que la oferta de setvicios
llegue 4 la ¢oimunidad de Ciudad Bolivar y la UARIV con la idoneidad y competencia pueda
éstablecer:

* Jornadas de atencidn integral a victimas

* Acompafiamiento, con orientacién juridica, psicosocial y acceso a oferta institucional.

* Acompanamiento a procesos de reparacion colectiva e individual.

+ Entrega de ayudas, promoviendo su participacién activa en el Cornité Local de Justicia
Transicional.

* Entrega de ayuda humanitaria y acceso a subsidios

* Espacios, de manera focalizada, segin el registro oficial.

*  Espacios de memoria y reconciliacién, para dignificar su experiencia y fortalecer la
construccién de paz en el tertitotio.

Coéntinuamos trabajando en los retos que la dindmica social cada dia requiete y nuestro compromiso
es seguir articulando para que la oferta de seérvicios llegue a todas las posibles victimas del conflicto
armado, siendo garantes de procesos transparentes y eficientes,

- Pregunta 286: sSedor Alcalde por gué no hay grupos para las juventudes?

Agradecemos profundathente ésta pregunta, porque nos permite hablar de uh tema fundathental: la
juventud de Ciudad Bolivar, que répresenta energia, creatividad y transformacién para nuéstro
territorio.

Reconocemos que pot afios ha existido una deuda histérica con los y las jévends, especialthenté en
sectores periféticos, donde las oportunidades de participacién, forinacibn, arte, deporte y ethpleé han
sid6 liinitadas. Sin embargo, queremos destacat que desde la Alealdia Local si estatnos impulsando
procesos dirigidos a las juventudes, aunque sabermos que ain falta llegar a muchos mas.

Durante esta vigencia hetos désarrollado:

- Grupos juveniles en cultura, arte urbano, musica, danza y teatro a través de programas locales y
en aliatiza con IDARTES y Sécretatia de Cultura.

- Protesos de participacion juvenil

- Espacios en el Consejo Local de Juventud y presupuestos participativos.

- Espacios dé formacién y liderazgo juvenil
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- Actividades deportivas y recreativas pensadas desde y para las juventudes, como torneos,
festivales y encuentros juveniles.

Pregunta 291: ;Qué recursos y proyectos fomentardn la politica priblica de libertad religiosa y culto?

Para la vigencia del 2024 se realiz6 un proyecto de fortalecimiento a la instancia de participacién del
Comité para la libertad religiosa culto y conciencia de Ciudad Bolivar a través de dos componentes: 1
Formacién (Cursos) y 2 Fortalecimiento (Necesidades de la Otganizacién, tecnologia y dotacién) para
lo cual se asignaron conforme al Anexo Técnico un rubro de hasta $10.000.000 incluidos impuestos,
lo cual esta en proceso de entrega.

En ese mismo orden se realizé el festival GOSPEL  que busca reunir al sector religioso a través de la
musica y los recursos para este festival fueron de $58.677.312 pesos.

Pregunta 303: En e/ sector Espino primer sector hay unas viviendas las cuales nos van a sacar 3como Alealde cémo
nos puede ayndar? Es importante conocer el contexto para poder otientar adecuadamente a la comunidad
del sector Espino, porque existen diversos factores que pueden determinar la competencia de quien
este impartiendo la orden de reubicacién o reasentamiento, al no tener mas informacién le invitamos
al peticionario a acercarse al FDLCB durante la jornada de atencién al usuario los dias jueves de 8:30
a 4:30 PM para tener mas informacién y poder dar una respuesta de fondo.

Pregunta 308: ;Por gué no se ha cumplido el monto acordado para los adultos mayores?

En atencién a la inquietud presentada por el sefior Romero, este despacho informa que el monto
establecido para el apoyo econémico dirigido a los adultos mayores, bajo la modalidad de Subsidio
Tipo C, es de dlento cincuenta mil pesos moneda cordente ($150.000) mensuales.
Este valor se encuentra vigente en el Distrito Capital y corresponde a lo dispuesto en la Prérroga No.
15 del Convenio Marco de Asociacién No. 4002 de 2011, normativa que a la fecha se esta cumpliendo
cabalmente. -

Pregunta 309: ;Qué ayuda de la tercera edad? Respecto a la inquietud presentada por la sefiora Rosa
Enriquez, se informa que actualmente para el adulto mayo , bajo la modalidad de Subsidio Tipo C, se
entrega un apoyo econdmico por valor de ciento cincuenta mil pesos M/Cte.($150.000)

Pregunta 310: ;Cud/ es la inclusion de las personas con discapacidad si no hay interprete de lenguaje de serias?
Durante la jornada de rendicién de cuentas de la Alcaldia Local de Ciudad Bolivar, se garantizé la

inclusién de las personas con discapacidad auditiva mediante la presencia de un intérprete de lenguaje
de sefias.

.
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Es importante sefialar que, debido al esfuetzo fisico y cognitivo que ifnplica ésta labor, ¢l intérprete
debe realizar pausas breves durante el evento. Estas interrupciones sofi neceésatias pata asegurar la
calidad y precision de la interpretacién, y en ningiin momento comprometen el acceso a la informacién
por parte dé las personas con discapacidad.

La Alcaldia Local reitera su compromiso con la accesibilidad y la participacién efectiva de todos los
ciudadanos, garantizando espacios inclusivos en cada uno de sus procesos de comunicacién y rendicién
publica.

Pregunta 311: sSedor Alealde en mi sector es la inseguridad es impresionante las basuras nos tienen invadidos?

Seftor Loaiza, en atencidn a su inquietud, este despacho le informa que desde la Alealdia Local de
Ciudad Bolivar se estan adelantando acciones tonjuntas para abordar de maners priotitaria las
problematicas de seguridad y tnanejo de residuos sélidos en el territotio.

En materia de seguridad, trabajamos articuladamesite con la Policfa Nacional, a quienes se les ha
solicitado incrementar los patrullajes en los distintos sectores de la localidad. Asimismo, se han
desarrollado mesas de trabajo para fortalecer la presencia institucional y mejorar la respuesta ante
situaciones que afectan la convivencia ciudadana.

En cuanto al manejo de basuras, mantenemos una coordinacién permanente con las empresas
prestadoras del servicio de aseo, exigiendo el cumplithiento estricto de las frecuencias y horarios
establecidos para la recoleccién. Ademas, se promueven campafias de cultura ciudadana para incentivar
la correcta disposicién de residuos.

Somos conscientes de los desafios que implica atender de forma simultanea y amplia las diversas
necesidades, pero reiteramos que ambas problermaticas, seguridad y litnpieza del entorno estin dentro
de nuestras priofidades. Contituamos tiabajando para recuperar la tranquilidad, bienestar y mejotar
la calidad de vida de quienes habitan y visitan nuestra localidad.

Pregunta 312: Yo mayor de edad le pido al sefior alcalde que me ayude con bono de alimentacion ya que soy de edad
avanzada. En atencién a su peticién sefiora Matia Stella, puede acercarse a la Alcaldia de Ciudad Bolivar
y validar con el Area de Subsidio C, si usted cumple con los tequisitos pata ser beneficiaria del apoyo
econdmico Subsidio Tipo C, y én esos términos seguir el conducto regular para que forme parte de 14
lista de las petsonas que s¢ encuentran priotizadas.

Pregunta 313: Respecto a la inquietud presentada por el sefior José, se informa que no fue posible
emitir una réspuesta, dado que la redaccidén de su consulta ho es ¢lara y presenta dificultades de
comprensién atribuibles a la escritura en el formulario diligenciado. Agradecemos su participacién e
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invitamos a formular nuevamente su pregunta, si asi lo desea, para poder brindarle una respuesta
adecuada.

Pregunta 314: ;50y con discapacidad y quiero mi vivienda ya, como me puedes ayudar sefior alcalde?

Sefiora Katherine, agradecemos su participacién y comprendemos la importancia y urgencia de su
solicitud. No obstante, es importante aclarar que la Alcaldia Local de Ciudad Bolivar no cuenta con la
competencia directa para otorgar soluciones de vivienda.

Sin embargo, este despacho se permite orientatle en las siguientes opciones:

® Realizar la consulta a la Caja de Compensacién Familiar a la cual se encuentre afiliada para que
valide los programas y subsidios de vivienda que estas ofrecen, especialmente los dirigidos a
poblacién con discapacidad.

¢ La Secretarfa Distrital de Integracién Social en el caso de encontrarse en una situacién de
extrema vulnerabilidad, puede acudir a esta entidad distrital, que oftece programas y apoyos
dirigidos a poblaciones con mayores niveles de riesgo social, incluyendo posibles rutas de
atencién relacionadas con vivienda o alojamiento temporal.

* En ese mismo orden puede dirigirse a la Secretaria Distrital del Habitat, quien cuenta con
proyectos inmobiliarios contemplando diversas opciones.

Desde la Alcaldfa Local continuamos articulando esfuerzos con las entidades competentes para brindar
acompafiamiento y orientacion a las personas en situacién de discapacidad, con el fin de facilitar el

acceso a los servicios que por derecho les corresponden.

Pregunta 315: sPor gué nos siguieron quitando el agua?
le informamos que la medida de ahorro obligatorio de agua en Bogoté ya fue levantada. Sin embargo,
la suspension del servicio en su sector podtia deberse a obras programadas, dafios en la red o

mantenimientos por parte de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota (EAAB).

Le sugerimos comunicarse directamente con la EAAB para informacién especifica segtin su direccién,

ya que con los datos limitados de su consulta no es posible determinar la causa exacta desde este
despacho.

Pregunta 316. cE/ problema del alcantarillado por que los pozos céticos colapsaron?
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Sefior(a) Beltran, en atencién a su inquietud, le informamos que muchos de los asentamientos

informales ubicados en la localidad no cuentan con una red de alcantarillado formal avalada por la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota (EAAB-ESP), lo que genera que en estos sectores
se utlizan pozos sépticos.

El colapso de dichos pozos puede estar asociado al uso prolongado, falta de mantenimiento y
condiciones topograficas del terreno. Desde la Alcaldia Local de Ciudad Bolivar, cuando se realizan
labores de mantenimiento en vias o espacio publico, se hace verificacién del estado de la red de
alcantarillado existente. No obstante, la instalacién o legalizacién de redes de alcantarillado es
competencia exclusiva de Ja EAAB, y esté sujeta a lo dispuesto en el Plan de Ordenamiento Territorial
(POT) y los planes de expansién de servicios publicos.

- Pregunta 317: ;Qué pasa con ¢l barrio Santa Rosita, la Vega calle 49, barrio Jerusalin? Se informa al
peticionario que para la vigencia 2024 fue necesario dar prioridad a diferentes sectores de la localidad
de Ciudad Bolivar y en esa misma medida intervenirlos, vale 1a pena tesaltar que en la vigencia 2021
se dio prioridad a los sectores que menciona el peticionario, impactando siete (7) segmentos viales.

- Pregunta 318: ;La situacion del medicamento insuficiente nunca bay insumos?

Sefior(a) peticionario(a), entendemos su preocupacién frente a la disponibilidad de medicamentos e
insumos en los servicios de salud.

Es importante precisar que la Alcaldia Local de Ciudad Bolivar o tiene competencia directa en la
administracién de insumos y medicamentos, ya que esta responsabilidad recae en las Entidades
Prestadoras de Salud (EPS). y en las Subredes Integradas de Servicios de Salud del Distrito, de acuerdo
con Jos lineamientos de la Secretarfa Distrital de Salud.

No obstante, desde la Alcaldia Local realizamos seguimiento y articulacién con dichas entidades para
elevar las inquietudes de la comunidad y promover mejoras en la calidad y oportunidad del setvicio.
Recomendamos canalizar esta situacion directamente ante su EPS o la Subred correspondiente, donde
estan obligados a garantizar el acceso alos medicamentos prescritos, por lo anterior Seguiremos atentos
a las necesidades del territorio para apoyar, dentro de nuestras competencias, la garantia del derecho a'
la salud.

- Pregunta 319: ;Hasta cudndo van a arreglar la valla en el Piente Peatonal de ia Cra 46?2
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Sefiot(a) peticionario(a), en relacidn con su inquietud, le informamos que la Alcaldia Local de Ciudad
Bolivar ha identificado el estado de la valla del puente peatonal ubicado en la Carrera 46 y ha iniciado
el proceso correspondiente para su intervencién.

Cabe senalar que, debido a que estas estructuras pueden estar bajo la administracién de entidades
distritales como el Instituto de Desarrollo Urbano (IDU) o la Unidad de Mantenimiento Vial (UMV),
se requiere la articulacién con dichas entidades para adelantar su reparacién conforme a los
lineamientos técnicos y presupuestales establecidos.

Actualmente, se estin adelantando gestiones para priorizar la intervencién y garantizar la seguridad de
los peatones. Agradecemos su observacién y reiteramos el compromiso de velar por el adecuado
mantenimiento del espacio publico en la localidad.

Pregunta 320: Agradecemos su comentario y compartimos plenamente el compromiso con el
bienestar de las personas mayores en nuestra localidad, desde la Alcaldia Local de Ciudad Bolivar
continuaremos fortaleciendo las acciones, programas y estrategias dirigidas a este grupo poblacional,
en articulacién con la Secretarfa Distrital de Integracién Social. Nuestro objetivo es garantizar su
inclusién activa, acceso a servicios sociales, actividades de bienestar y proteccién integral, asi mismo
Seguiremos trabajando con enfoque diferencial y de derechos, promoviendo entornos dignos y
oportunidades para que nuestros adultos mayores vivan con calidad y respeto.

Pregunta 321-322: sEn que se invirtid los recursos para la tercera edad? Sefiora Elena Este despacho

Sefior(a) peticionario(a), los recursos destinados a la atencién de la poblacién adulta mayor en la
localidad de Ciudad Bolivar fueron invertidos en el desarrollo de diversas estrategias y programas
otientados 2 mejorar su calidad de vida, en articulacién con la Secretarfa Distrital de Integracién Social
y conforme a los lineamientos del Plan de Desarrollo Local.

Entre las principales lineas de inversién se destacan:
Centros Dia y Centros de Proteccién: Apoyo al funcionamiento y fortalecimiento de estos espacios

que brindan atencién integral, alimentacién, actividades recreativas, atencién psicosocial y
acompafiamiento médico basico.

Transferencias y apoyos econémicos: Entrega de incentivos a personas mayores en condicién de
vulnerabilidad, seglin critetios establecidos por el Distrito.

Actividades culturales y recreativas: Promocién del envejecimiento mediante jornadas de recreacion,
deporte, encuentros culturales y eventos comunitarios.
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Capacitaciones y talleres: Formacién en habitos saludables, autocuidado, alfabetizacién digital,

derechos y participacion ciudadana.

- Pregunta 323: ;Y0 vivo en Alpes invasion necesitamos el trasmicable y los Sitp que se mejore algunas obras gracias?

Sefior(a) peticionario(a), en relacién con la ampliacién del TransMiCable y el fortalecer las rutas del
Sistema Integrado de Transporte Publico (SITP), es importante sefialar que dichas competencias
corresponden a las entidades distritales como Transmilenio S.A y la Secretatia Distrital de Movilidad,
quienes definen, con base en estudios técnicos, la viabilidad de expansién y cobertuta del servicio en
diferentes zonas de la ciudad.

- Pregunta 324: ;Porgue ¢l seiior Pedro no anota a todas las personas en el grupo y hay muchos abuelos con sishen ¢
que no tienen vivienda y son de mds 70-80 arios?

Sefior peticionario, agradecemos su observacién, la cual nos permite identificar situaciones que
requieren atencién dentro de los procesos de participacion y registro de poblacién vulnerable,
especialmente personas mayores.

En primer lugar, es importante precisar que cualquier proceso de insctipcién a programas o grupos
debe garantizar criterios de transparencia, equidad e inclusién, priorizando a quienes se encuentran én
condiciones de mayor vulnerabilidad, como lo son los adultos mayores sin vivienda propia.

Asi mismo, para aquellas personas mayores con Sisbén en nivel C que no cuenten con vivienda, les
recomendamos acercarse a la Secretarfa Distrital de Integracién Social o consultar con su Caja de
Compensacién Familiar, segin su afiliacidn, para conocer posibles apoyos o subsidios disponibles.

- Pregunta 325: ;Cimo hacer para gue el SISBEN tenga mds cobertura?

Sefior(a) peticionario(a), el Sisbén (Sistema de Identificacién de Potenciales Beneficiarios de Programas
Sociales) es una herramienta nacional administrada por el Departamento Nacional de Planeacién
(DNP), cuyo objetivo es identificar y clasificar a la poblacién segin sus condiciones socioeconémicas,
para orientar la asignacion de subsidios y programas sociales. :

La cobertura del Sisbén depende, en gran parte, de que los ciudadanos soliciten su encuesta ¢
actualizacién de datos ante las oficinas habitante las oficinas habilitadas por las al¢aldias locales. Para
contribuir 2 una mayor cobertura, desde la Alcaldia Local de Ciudad Bolivar realizatmos las siguierites
acciones:
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Jornadas descentralizadas y permanentes de atencién al ciudadano, en coordinacién con la Oficina
Sisbén, para facilitar el acceso a encuestas nuevas, actualizaciones y correcciones.

Difusion de la informacién en los barrios, en barrios, instituciones y espacios comunitarios para que
mas personas conozcan c6mo ingresar o actualizar su informacién en el sistema.

Acompafiamiento a poblacién vulnerable, como personas mayores, con discapacidad o sin
conectividad digital, para que puedan completar el proceso de manera asistida.

Pregunta 326: Gracias por el apoyo al adulto mayor.

Agradecemos su mensaje, sefiora Noralba, desde la Alcaldia Local'de Ciudad Bolivar Reafirmamos
nuestro compromiso con el bienestar integral de las personas mayores, reconociendo su trayectoria,
sabiduria y el papel fundamental que desempefian en nuestra comunidad.

Seguiremos impulsando programas y acciones dirigidas a este grupo poblacional, incluyendo espacios
de atencién, acompafamiento psicosocial, recreacién, cultura, actividades intergeneracionales y acceso
a apoyos sociales, en coordinacién con la Secretarfa Distrital de Integracién Social y otras entidades
competentes.

Pregunta 327: Que dios les bendiga los gue trabajan por la localidad de cindad bolivar.

Agradecemos profundamente su mensaje lleno de gratitud y buenos deseos. Palabras como las suyas
nos motivan a seguir trabajando con compromiso, responsabilidad y vocacién de servicio por el
bienestar de todos los habitantes de Ciudad Bolivar.

Desde la Alcaldia Local continuamos fortaleciendo nuestro trabajo diario con y para la comunidad,

promoviendo el desarrollo social, la inclusién y la mejora de las condiciones de vida en nuestra querida
localidad.

Pregunta 327-1: ;Qué proyectos hicieron por la tercera edad?

La Alcaldia Local de Ciudad Bolivar conto con el proyecto No. 1862 denominado “Un nuevo contrato
pata el desarrollo social y econémico de Ciudad Bolivar” dentro del cual se tenfa una meta de
“Beneficiar 6.750 personas mayores con apoyo econdémico tipo C.” con un presupuesto anual de Doce

mil trescientos cincuenta millones quinientos setenta y ocho mil novecientos sesenta y nueve pesos
M/Cte. ($12.350.578.969).

Pregunta 328: ;Para cudindo mas seguridad, pavimento, pavimentacin vias 'y mds rutas?
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Sefiora peticionaria, agradecemos su inquietud, la cual refleja las necesidades prioritarias de muchos

sectores de nuestra localidad.
Seguridad: .

Desde la Alcaldia Local de Ciudad Bolivar, trabajamos en coordinacién con la Policia Nacional y las
entidades distritales de seguridad para fortalecer los patrullajes, las acciones de prevencién del delito y
la presencia institucional en los barrios. Ademas, se realizan comités de seguridad comunitaria para
escuchar a la ciudadania y actuar de manera focalizada.

Pavimentacidn y mejoramiento vial:

Se han priorizado tramos criticos para la intervencion de vias a través del presupuesto participativo y
el plan de mantenimiento vial local. Estas obras se ejecutan en articulacién con la Unidad de
Mantenimiento Vial (UMV) y el Instituto de Desarrollo Utbano (IDU), conforme a criterios técnicos,
disponibilidad presupuestal y legalidad del suelo.

Transporte y rutas:

En relacién con la ampliacién de rutas del SITP, esta es una competencia de la Secretarfa Distrital de
Movilidad y Transmilenio SA. Desde la Alcaldia Local hemos canalizado solicitudes ciudadanas sobte
cobertura de rutas, paraderos y accesibilidad, y se continda gestionando ante las entidades responsables
la mejora del servicio en zonas con baja conectividad.

Pregunta 329: Le¢ agradezco la aynda que e estd haciendo. Senora Maria, esperamos seguir apoyando con
nuestro trabajo al bienestar de los habitantes de la Localidad de Ciudad Bolivar.

Pregunta 330: sQné podemos contestar en inseguridad en nuestros barrios?

En materia de seguridad, trabajamos articuladamente con la Policia Nacional, a quienes se les ha
solicitado incrementar los patrullajes en los distintos sectores de la localidad. Asimismo, se han
desarrollado mesas de trabajo para fortalecer la presencia institucional y mejorar la respuesta ante
situaciones que afectan la convivencia ciudadana.

Es muy importante llevar a cabo acciones de prevencién del delito pér lo cual se realizan comités de
seguridad comunitaria para escuchar a la ciudadania y actuar de manera focalizada.

Somos conscientes de los desafios que implica atender de forma simultinea y amplia las diversas
necesidades, pero reiteramos que la problematica de seguridad estd dentro de nuestras prioridades.
Continuamos trabajando para recuperar la tranquilidad, bienestar y mejorar la calidad de vida de
quicnes habitan y visitan riuestra localidad.
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Pregunta 331: yCudnta inversion en los recicladores y como pueden ayudar a este gremio?

La Alcaldia de Ciudad Bolivar puede desempefiar un papel clave en este proceso de apoyo e inversién

mediante las siguientes acciones:

+  Desarrollar politicas publicas inclusivas para integrar a los recicladores al sistema formal de
gestion de residuos y proporcionarles acceso a servicios de salud y seguridad social.
+ Fomentar la creacién de cooperativas y redes de recicladores para mejorar su poder de

negociacion y acceso a recutsos.

.+ Ofrecer incentivos fiscales y econdmicos tanto a recicladores como 2 empresas que utilizan

productos reciclados.

+  Implementar programas de sensibilizacién y educacién sobre la importancia del reciclaje y la
contribucién de los recicladores al bienestar de la comunidad y el medio ambiente.

Cordialmente,

DIEGO ARLEY ARENAS MANRIQUE
Alcalde Local de Ciudad Bolivar

cdi.cbolivar@gobiernobogota.g0vAco

Proyect6: Nezly Castellanos Delgado- Contratista calidad CPS-050-2025 AL
Proyectd: Paola cirdenas Lopez- Contratista calidad CPS-043-2025 ALC
Revis: Yohana Andrea Cruz — Contratista Despacho CPS 015-2025 ALC
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